Anleitung zur Durchfiihrung des Abrufs der elektronischen

Arbeitsunfahigkeitsbescheinigung (eAU)
Standard Line Lohn & Gehalt, Rev. 2025 / 3.14 / 6.46 Stand: 09/2025

1.) Einleitung:

Seit dem 01.01.2023 ist das Verfahren zur Arbeitsunfahigkeitsbescheinigung vollstandig auf das
elektronische Format umgestellt worden. Die elektronische Arbeitsunfahigkeitsbescheinigung (eAU)
ersetzt das bisherige Papierverfahren.

Mit der eAU Ubermitteln Arztpraxen etc. die Arbeitsunféhigkeitsdaten digital an die zustdndige
Krankenkasse. Arbeitgeber und Dienstleister kdnnen diese Daten anschlieBend elektronisch abrufen.
Dieses Verfahren tragt zur Reduzierung des Verwaltungsaufwands sowie zur Vereinfachung der
Abl&ufe bei.

Ein Abruf der elektronischen Arbeitsunfahigkeitsbescheinigung ist nur méglich, wenn eine
Arbeitsunfahigkeit vorliegt, verursacht durch:

1.

2.
3.

eine Krankheit, festgestellt von einem Vertragsarzt oder Vertragszahnarzt (§ 295 Abs. 1 Satz 1
SGB V),

einen Arbeitsunfall oder eine Berufskrankheit (8 201 Abs. 2 SGB VII),

einen  stationdren  Krankenhausaufenthalt, der zu Lasten einer  gesetzlichen
Krankenversicherung erfolgt (8 301 Abs. 1 SGB V)
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2.) Grundsatzliche Einstellungen
a) Lohnkonstanten

Uber den Meniipunkt ,,Stammdaten — Lohnkonstanten — Steuerungskennzeichen* gelangen Sie
auf die folgende Maske:

; Lohnkonstanten / Steuerungskennzeichen EI @
S ozialversicherung ] Steuern  Steuerungskennzeichen ] Zeitkonto | Gewerbezusatz

Manat ’0920257— O

K.ostenstellen # Fostentrager Mindesturlaub
F.ostenverarbeitung keine Werarbeitung w It. Bundesurlaubsgesetz
Diruck im Lohnbeleg Jugendliche unter 16 J.
Umlage AG-SW/LSE Jugendiche unter 17 ). 230
Kasterreerteilung Jugendliche unter 18.J. 21.0

[ Kostenstells Sstelig  [anstelle B-steliger Standard) E asisstunden
Stunden taglich 8.00
Feiertage in Bayern/S achsen/Thiiingen Stunden wiochentich 40,00
Beriicksichtigung Feierttag Stunden monatlich 173,33

Allgemeines zur Auswertung Lohndatenerfazsung
[ Loknarten-Gruppen-addition Arbeitzzeiten [nur informativ] O
[ Lohnartern-Gruppen-addition nach Pers-Hr. Stundan mit K alendariurm (Stunden/T ag)
[] Autam. Einschreibung von Kranktagen ohne Erstattung Auzgeschiedene Mitarbeiter Uberspringen
lelich bezcheinigte AU inherhalb von ’T‘ Tage[n]l Unbeaufsichtigte Abrechnung [ohne Dialog)
Aibbrechen Speichern Hilfe

In der Ausgangseinstellung ist der Abruf der eAU fiir alle Mitarbeitenden ab dem vierten
Tag der Arbeitsunfahigkeit mdoglich. Diese Einstellung entspricht der gesetzlichen
Regelung gemdR 85 Entgeltfortzahlungsgesetzt (EFZG), wonach Arbeitnehmer
grundsétzlich ab dem vierten Krankheitstag verpflichtet sind, dem Arbeitgeber eine
Arbeitsunfahigkeitsbescheinigung vorzulegen. Demnach wird die Einstellung auf alle
Mitarbeiter automatisch im Personalstamm tbernommen.

Beispiel: Mitarbeiter XY meldet sich am 11.09.2025 arbeitsunféhig, in dem Fall kann die
Abfrage der eAU erst ab dem 15.09.2025 erstellt werden.
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b) Personalstamm

Sollte flir einzelne Mitarbeitende eine abweichende Regelung bestehen, bespielweise eine
frihere Vorlagepflicht, kann dies individuell im Personalstamm hinterlegt werden.

Diese Einstellung kénnen Sie iiber den Meniipunkt ,,Stammdaten — Personal — Basisdaten®

anpassen.
; Personal / Basisdaten EI@
Personal-Nr. |UUU1 0z | Frebs Monat |09.2025 =]
Digter
Basizstunden Zeitkontafihung
Stunden taglich E.00|  Wergleichs-5td Zeitkontoart K.ein Zeitkonto ~
Sturden wiichentich 20,00 40,00] Kein Zeitkanto
Stunden manatlich 130,00 Zeitkontosteuerung
“erdiensterhebung [tats. gearbeitete Stunden venwenden] mit ZK-Begrenzung
Urlaubstagekanta Wertguthabenvereinbarung [
Mindesturaub 20,00 .
Bearenz. Zeitguthaben
Lohnsatze/Gehatter .
g zeniichiora 270.00] - Anspruch KL Bearenz. Zeitzchuld
Basisdaten 30,00 30,000 .
(el el Augweisung Lohnbeleg
Arasige Utlaubskonta Aubeitsplanbasiz (®) Kalenderwoche () Maonat
Arbeitsplan Regelzeiten |—
Eingabe Zeitkontenvortiag
Individuelle arztiich besch. AU innerhalb won | 1 | Tagen I
' o
GW Bauhaupt

Abbrechen Speichern Hilfe:

Beispiel: Mitarbeiter XY meldet sich am 11.09.2025 arbeitsunféhig, in dem Fall kann die
Abfrage der eAU sofort erstellt werden.
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3.) Erfassen, Erstellen und Versenden

a)

b)

Erfassung der Fehlzeit

Die Fehlzeit kann entweder direkt unter Erfassung/Abrechnung - Fehlzeitenerfassung oder
bei der Lohndatenerfassung unter dem Button ,,Fehlzeiten erfasst werden.

Fehlzeitenschlissel - Datencétze 51 von 31

Suchfragment Auswahl

| | a Suche | Obemahme | E Abbrechen
Nummer &y ] Fehlzeitart SVrelevante Fehlzeit

01 Unentsch. Fehlen, Arbeitsbummelei (AM-Verschuld.) ja

0z Wochenende Feiertag ohne Entgelt, Wartetag vor KG ja

03 Aussperrung ia

04 Entgeltfortzahlung nein

05 Elternzeit ja

08 Freischicht nein

o7 Krankenaeld (auch fir PKV mit KrTaoeaeld) ia

Sollte nach der Ersterkrankung eine Folgeerkrankung abgefragt werden, muss die Fehlzeit
der Ersterkrankung in der Fehlzeitenerfassung beendet werden und fiir die
Folgeerkrankung eine neue Eingabe der Fehlzeit 04 erfolgen. Sonst ist keine eAU
Erstellung fur die Folgeerkrankung moglich.

Erstellung der eAU

Um die eAU Datei zu erstellen rufen Sie den Meniipunkt ,,Import-/Export - DAKOTA-
Dateierstellung - DEUV-eAU-Meldungen 2025 auf..

Hierfur ist der dementsprechende Mitarbeiter auszuwahlen.

il DEUV / eAU-Anfragen 2025 (== ]

DEUV-Betragsnachweise Personal-Nr. j00102 X L 2025 =

DEDV-Meldungen Dieter Krebs

Erstattung AAG A | Erstelt am Rickmeldung Krankenkasse All-von Stomo Stomiert

Neus Meld rstellen .. |
Sofortmeldungen (DSRV) | eue Meldungen erstellen

Anfrage VSMR

Nachdem die Einstellung vorgenommen wurden, 6ffnet sich auf der rechten Seite
automatisch folgende Maske:
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Anforderung der Arbeitsunfahigkeitsmeldung X

* In dieser Farbe sind alle Mussangabefelder gekennzeichnet

* In dieser Farbe sind alle Mussangabefelder unter Bedingungen gekennzeichnet

Fax Ansprechpartner +45 6104 60050300 -
EMail Ansprechpartner systemuntersuchung @itsg.de
MName Helmerich - PCAS
PLZ 43155
Ort Minster
Strasse Krogerweg
Hausnr 21
-l Angaben Arbeitnehmer
-I Grundangabe Name
Vomame Siegesmund
Familienname Blau
- Angaben Identifikation
Versicherungsnummer 130101718975
Gel Siegemund
Gel t Berlin
Geburtsdatum 15710101

I Beginn der Abeitsunfahigkeit / Folgeerrankung 01.09. 2I]2-5 I

Entwurf speichern Entwurf laden Ubernahme

Zum Erfassen des Beginns der Arbeitsunfahigkeit/Folgeerkrankung ist bis zum
unteren Ende der Maske zu scrollen. Nachdem das Datum eingepflegt wurde, wird die
Eingabe mit Klick auf ,,Ubernahme* bestatigt.

Die Eingabe im Feld ..Beginn der Arbeitsunfihigkeit/Folgeerkrankung®“ muss mit
der vorher eingetragenen Fehlzeit Ubereinstimmen.

Nach Ubernahme der Daten erscheint folgende Zustimmungserklarung:

eAl - Dateierstellung X

Die Anfrage von eAU-Daten (Arbeitsunfiahigkeit) darf NUR erfolgen:

1) wenn Sie vom zustindigen Arbeitnehmer die Erlaubnis eingeholt haben
2) wenn der betreffende Arbeitnehmer gesetzlich krankenversichert ist
3) bei Vorliegen einer:

a. Arbeitsunfihigkeit wegen Krankheit, die ein Vertragsarzt oder Vertragszahnarzt festgestellt hat (§ 295 Abs. 1 Satz
1 SGB V) oder

b. Arbeitsunfihigkeit wegen Arbeitsunfall oder einer Berufskrankheit (§ 201 Abs. 2 SGB VII) oder

«. Arbeitsunfihigkeit bei stationirer Krankenhausbehandlung zu Lasten einer gesetzlichen Krankenversicherung (§
301 Abs. 1 Satz1 SGB V)

Wenn Sie diesen Punkten zustimmen, wird die Dateierstellung ausgefiihrt.

Abbrechen I Zustimmen I
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Achten Sie darauf, von lhren Mitarbeiteren eine schriftliche Bestatigung zum Abruf der
eAU Daten vorliegen zu haben. Sollte dies nicht der Fall sein, muss die Fehlzeit als
,unbezahlt frei“ abgerechnet werden.

Soweit Sie dem oben genannten Punkt zugestimmt haben, folgt die Dateierstellung der eAU.

Lehn und Gehalt >

o Datei erfolgreich erstellt!

K

c) Versenden der eAU
Das Versenden der eAU erfolgt tiber SL-Dakota.

Uber den Meniipunkt ,,Bearbeiten - Daten verarbeiten (eAU)“ wird die elektronische
Abfrage der Arbeitsunfahigkeitsbescheinigung an die zustandige Krankenkasse U
Ubermittelt.

Das Erstellen einer Sammelmeldung ist nicht nétig.

ﬁ Dakota Verschlisselungs- und Versendemodul
Datei Bearbeiten Extras Ansicht 7

Daten verarbeiten

Daten verarbeiten (edl))

Rickgermneldete VSMR

Verwaltung Rickmeldedaten
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4.) Ruckmeldungen

Uber den o. g. Mentipunkt in DAKOTA werden auch die Rickmeldungen der Krankenkasse
abgeholt. Nach dem Offnen von Lohn und Gehalt werden diese automatisch in das Programm

eingelesen.

il DEOV / eAU-Anfragen 2025

DEQV-Beitragenachweise Personal-Hr, 000158 K L 1

DEOV-Meldungen FEEST AR

Erstattung AAG A | Erstellt am Riickmeldung Krankenkasse Al-von Stomo
[T 23.01.2025 10:03:02 | | Knappschaft-Bahn-See  20.01.2025
@] 04.05.2025 13:42:08 Knappschaft-Bahn-See  20.01.2025 O
Anfrage VSMNR
@] 17.06.2025 13:31:03 O Barmer Ersatzkasse 04.03.2025 O

Stomiert

O

O

DEOV-UN-Meldungen

| Meue Meldungen erstellen ...

[ ]
[ )
[ ]
[Sofortrneldungen (DSRV) ]
[ ]
[ J
[ ]

DEOV-A1-Meldungen

Sollte die Riickmeldung der Krankenkasse mit der eingegeben Fehlzeit bereinstimmen, wird in

der Fehlzeitenerfassung der Haken bei ,,attestiert” gesetzt

Sie haben nur fiir attestierte Fehlzeiten die Mdglichkeit, eine VVorerkrankungsabfrage iber das

Programm zu erstellen.

Sollte Ihnen die Arbeitsunfahigkeitsbescheinigung noch in Papierform vorliegen, kann der Haken

manuell gesetzt werden.

Wird Ihnen das Ende der Fehlzeit in der Rlickmeldung mitgeliefert und wurde dies noch nicht in

der Fehlzeitenerfassung eingetragen, wird dies auch Gibernommen.

Fehlzeitenerfassung

r. 000158 Plateau

Holger

Zeitrdume mit SV-FehlzeitenUnterbrechungen:

Marz 2025

Nummer | Grund der Fehlzeit
04 Entgeltfortzahiung

04 Entgeltfortzahlung

FZ-Beginn A | FZ-Ende
20.01.2025 24.01.2025

04.03.2025 07.03.2025

A-Tage

ATage | K-Tage

5

F

]
O

K-Tage
5
4

SV-Relevant | Kind Nr.

Pflege schw. Kind
O
O

1Tagder Al g
]
]

b, | Attestiert

O

o

m

‘NEU

Die dazugehdrigen Protokolle finden Sie in Lohn und Gehalt unter dem Meniipunkt ,,Import-

/Export — DAKOTA Protokolldruck — eAU-Meldungen®.

Die Rickmeldungen der eAU umfasst diverse Griinde, bitte beachten Sie dazu unbedingt die in

Lohn und Gehalt angezeigten Meldungen. Je nach Riickmeldegrund kdnnte eventuell eine

Korrektur, bzw. Riickrechnung erstellt werden missen.
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Riickmeldegriinde der Krankenkasse:

e 1" = Unzustdndige Krankenkasse/unbekannte Person

e 2" =AU

s 3" = Krankenhaus

s 4" = Nachweis liegt nicht vor

¢ 5" =Reha/Vorsorge

e 6" = Teilstationdre Krankenhausbehandlung
e 7" =InPrifung

e 8" = Anderer Nachweis liegt vor

e 9" = Weiterleitungsverfahren

Bei den Riickmeldegrinden 4", ,7" und ,9" handelt es sich um Zwischennachrichten.
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